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COACHiIng -verkostoitumishanke

Haemme verkostoyhteistyohon ja valmennukseen julkisen ruokapalvelun vastuuhenkilita
kunnista, seurakunnista, oppilaitoksista, sairaanhoitopiireista ja julkista ruokapalvelua lahella
olevista saatitistd yms. Aloitimme syksyllda COACHing — pilottiryhméan kanssa Tampereen
seudulla. Talvella 2010 aloittivat ryhméat myos Pohjanmaalla ja Eteld-Suomessa. Uusia ryhmia on
tarkoitus perustaa vield 2-3 ympéari Suomea - tuoda koulutus lahelle tarvitsijoita. COACHing —
toiminnan tarkoituksena on pohtia verkostoina ajankohtaisia asioita ja hakea yhdessa parhaita
mahdollisia kdytantdja. Kokoontumistiheys on noin 6 kertaa vuodessa. Ryhmaan kuuluminen takaa
asiantuntijatuen nopeasti silloin kun sité tarvitaan.

COACHing - tilaisuuksien aihealueita ovat pilottijaksolla mm.:
Omavalvonta kuntoon

Laadun maarittaminen ja palvelukuvaukset, tuotteistaminen
Tukipalvelustrategiat, tukipalveluiden tehtavat
Kilpailuttaminen

Johtamistaitojen kehittdminen

Tybehtosopimuksen mahdollisuuksien hyddyntaminen

Eri tuotantomallit

Kustannustehokkuus
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COACHing — toiminnan tavoite on:

» Kehittaa jaseniensa taloudellisen ja laadullisen toiminnan edellytyksia, avustaa
jasenidan toimimaan kilpailukykyisesti muuttuvilla palvelumarkkinoilla

» Antaa ohjeita jaseniensa tarpeisiin, mahdollistaa substanssiohjaus ja — verkosto

pienille ruokapalvelutoimijoille erilaisissa tilanteissa

Luoda tietokanta alaan liittyvista asiakirjoista ja muusta kirjallisesta materiaalista ja

helpottaa siten yksittédisen toimijan tyota

Levittdd parhaita kaytantoja

Edistaa jaseniensa valista yhteistoimintaa ja verkottumista

Lisatd ammattikeittiotoiminnan yleista arvostusta
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COACHing — toiminnan edut ovat:
» Kuusi koulutuspéivaa vuodessa kutakuinkin yhden paivan hinnalla
» Verkostoitumismahdollisuus [&hiseudun kollegojen kanssa
» Valmista materiaalia ja substanssitukea helposti saatavilla

Tampereen pilottiryvhman antamaa palautetta:

"Tama on juuri sitd, mitd me kipeasti olemme kaivanneet. Eilisen johdosta taas jaksaa tsempata ja menna
eteenpain. Asiat ovat juuri niitd, mita ei missdan muussa koulutuksessa kasitella ja viela juuri niin, etta ne
ymmarretaan.”

"Olen mielellani avuksi pienempien kuntien ja nuorempien kollegoiden opastamisessa. Olisipa itsellani ollut
mahdollisuus vastaava tukeen aloittaessani kunnassa.”

"Kiitos antoisasta paivasta! Mielenkiintoinen iltapaiva. Odotan innolla tuota tammikuun kokoontumista.”

"Oli antoisaa, mutta kuten huomasit, meilla murheita riittaa.”

"Jatkossa olisi hyvé olla enemman aikaa ihan vain jutella kollegojen kanssa. Siivouspuolen asioihin kaipaan
erityisesti tukea.”

"Suurkiitos! Nyt kylla odotukset ovat tosi korkealla. Tyéhon sai ihan uutta intoa. Oli todella hyva havaita, etta
lahes samojen haasteiden kanssa sita painitaan, oli kunta suuri tahi pieni. Suurin etu tulee olemaan se, etta
ei tarvitse joka asiaa miettia yksin. Joku on varmasti aina jossakin jo miettinyt asiaa.”

Jos kiinnostuit, kysy lisatietoja minna.dammert@damico.fi




